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RESUMEN 
 
El estudio se condujo en Chihuahua, Chihuahua. Se diseñó un cuestionario para analizar los impactos 

más destacables que han tenido los procesos de acreditación en el área agropecuaria, específicamente 

en la Facultad de Ciencias Agrotecnológicas, obtenido desde la percepción de las personas que 

lideraron o participaron en los procesos de autoevaluación y acreditación (el personal docente) 

aportando un grado de validez. La población de estudio fue de 10 docentes de tiempo completo y de 

hora clase que pertenecen a las carreras de Licenciatura en Administración Agrotecnológica, Ingeniero 

en Producción y Comercialización Hortícola e Ingeniero en Desarrollo Territorial. 
 
Palabras clave: Impacto, evaluación, acreditación, UACH, COMEAA. 
 

ABSTRACT 
 
The study was conducted in Chihuahua, Chihuahua. A questionnaire was designed to analyze the most 

notable impacts that have had the accreditation processes in the agricultural area, specifically in the 

Faculty of Agrotechnological Sciences, obtained from the perception of people who led or participated 

in the processes of self-evaluation and accreditation (teachers) providing a degree of validity. The 

study population was 10 full-time and hour class teachers from the faculty that belong to the careers of 

Agrotechnological Management, Engineer in Horticultural marketing and production and Engineer in 

Territorial Development. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En México, la acreditación de programas 
ha tomado como base la etapa de 
evaluación formativa de programas  
realizada por los Comités 

Interinstitucionales para la Evaluación de 
la Educación Superior (CIEES) y se ha 

formalizado a partir de la conformación 
del Consejo para la Acreditación de la  
Educación Superior (COPAES), 

existiendo un avance significativo a la 

fecha en lo que se refiere al registro de 

organismos acreditadores y programas 

acreditados a nivel nacional. 
 

Fundamentalmente, la acreditación 

ayuda a preservar y mejorar la calidad en 

la educación superior. Es un ejercicio 

voluntario en donde una institución o 

programa está de acuerdo en 

comprometerse en un autoestudio 

operando dentro de los lineamientos de 

una agencia de acreditación reconocida. 

(Creating the Council for Higher  
Education Accreditation CHEA, 

Published by The Oryx Press, Harland 
G. Bloland, 2001). 

 

En el país se ha logrado un importante 

nivel de desarrollo. Para las funciones de 

acreditación, se han establecido 

múltiples organismos especializados que 

operan en diversos sectores. El COPAES 

se concentra en el reconocimiento de 

organismos acreditadores de programas 

educativos, así como los Comités 

Interinstitucionales de Evaluación de la 

Educación Superior (CIEES) que son 

responsables de la evaluación 

diagnóstica interinstitucional. 
 

Un logro importante, es el haber creado 
una cultura de la calidad a nivel de  
las instituciones, en especial en la 

Universidad Autónoma de Chihuahua, lo 

cual se traduce en un incremento del 

grado de responsabilidad de todos los 

actores involucrados para generar 

procesos continuos de superación y 

 
 

mejoramiento y establecer los 
mecanismos idóneos para ello. 
 

El objetivo principal es contribuir al 

fortalecimiento en el diseño de políticas 

de educación superior pertinentes con los 

desafíos actuales y futuros de la 

Universidad Autónoma de Chihuahua, 

específicamente, la Facultad de Ciencias 

Agrotecnológicas, y mejorar la gestión y 

la calidad de la Institución. 
 

MATERIALES Y MÉTODOS 
 

Para la obtención de datos y conocer la 

opinión de docentes que pertenecen a la 

planta académica de las carreras ya 

acreditadas, se realizó un trabajo 

exploratorio en el ámbito de la Facultad 

de Ciencias Agrotecnológicas, respecto 

del impacto que los docentes 

entrevistados consideran, tuvieron los 

procesos de acreditación en diferentes 

variables. 
 

Los docentes entrevistados fueron diez 

profesores de tiempo completo y hora 

clase, los cuales pertenecen a los 

programas académicos de Licenciatura en 

Administración Agrotecnológica,  
Ingeniero en Producción y 

Comercialización Hortícola e Ingeniero 

en Desarrollo Territorial, de la Facultad 

de Ciencias Agrotecnológicas de la 

Universidad Autónoma de Chihuahua. 
 

Se utilizó un instrumento de observación 

(encuesta) dirigida a las personas que 
lideraron o participaron en los procesos 

de autoevaluación y acreditación. 
 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 

Para conocer la opinión de docentes de 

tiempo completo y de hora clase que 

pertenecen a las carreras de Licenciatura 
en Administración Agrotecnológica,  
Ingeniero en Producción y 
Comercialización Hortícola e Ingeniero 

en Desarrollo Territorial, se realizó un 
trabajo de análisis en la Facultad de 
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Ciencias Agrotecnológicas, con respecto al 

Impacto que los docentes entrevistados 

consideran, tuvieron los procesos de 

acreditación en diferentes variables. 
 

La figura 1 refleja las opiniones de 

los docentes con respecto a la variable de 

mejoras en el desempeño docente. Los  

Ortega et al., 2017 
 
 

siguientes fueron los indicadores a 
evaluar: mejoras en el cumplimiento de 

horarios por parte de los docentes, 
mejoras en el cumplimiento de las  
planificaciones, mejoras en la 
actualización de conocimientos, mejoras 

en la actualización de la bibliografía 

recomendada a los estudiantes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 1. Resultados de los profesores encuestados con respecto a las mejoras. 
 
 

 

Las gráficas muestran que en su mayoría 

los docentes entrevistados, consideran 

que, si hubo mejorías, con una excepción 

en el referente de mejora en el 

cumplimiento de horarios por parte de 

los docentes. 

 
 

 

La figura 2 refleja la opinión de los 

docentes respecto de la variable 

infraestructura. Se tomaron como 

indicadores los siguientes: grado de 

impacto en la infraestructura, mejoras en 

infraestructura de biblioteca, mejoras en 

infraestructura de laboratorios, mejoras 

en infraestructura de aulas. 
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Figura 2. Resultados de los profesores encuestados con respecto a la infraestructura. 
 

De las siguientes figuras se desprende que 

los docentes consideran que hubo entre un 

alto y medio grado de impacto mejoras en 

la infraestructura, así como más del 75% 

de los docentes entrevistados consideran 

que hubo mejoras en biblioteca, 

laboratorios y aulas. 
 

CONCLUSIONES 
 

La presente investigación tiene un 

carácter de gran consideración, debido 

que principalmente no existen estudios en 

relación al tema del impacto que los 

procesos de acreditación están teniendo 

sobre los programas educativos y las 

facultades, esto se debe en gran parte, a 

que las facultades trabajan por sus 

procesos de calidad y de mejora continua, 

pero no se han detenido a ver el impacto 

que están teniendo estos procesos. 
 

El conocimiento sobre los procesos de 

acreditación y su impacto proporciona 

retroalimentación acerca de los procesos 
que determinan los comportamientos 

 

organizacionales, permitiendo, además, 

introducir cambios planificados tanto en las 

actitudes y conductas de los miembros, 

como en la estructura organizacional. La 

importancia de esta información se basa en 

la comprobación de que los procesos de 

acreditación influyen en el 

comportamiento manifiesto de los 

miembros, a través de las percepciones 

estabilizadas que filtran la realidad y 

condicionan los niveles de motivación 

laboral y rendimiento profesional entre 

otros. 
 

Para que los docentes lleguen a manifestar 

claramente sus necesidades de 

autorrealización y querer desarrollarlas en 

beneficio de la institución a la cual prestan 

su servicio, deben estar no solo satisfechas, 

sino motivadas en y con su trabajo. Así, 

tanto el ambiente de trabajo como el trabajo 

en sí, son factores importantes y básicos 

para el desarrollo del potencial humano. 
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El cuestionario utilizado se aplicó a 

docentes de tiempo completo y de hora 

clase de la facultad, por lo que podría 

utilizarse para cualquier otro tipo de 

persona y en cualquier otra facultad, ya 

que las variables consideradas en él están 

presentes en cualquier situación laboral. 
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