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RESUMEN 

La reprobación se define como la incapacidad de un estudiante para obtener una calificación 

mínima necesaria que le permita aprobar una evaluación o periodo académico específico. Las 

escuelas de educación superior tienen un alto índice de reprobación, que pone de manifiesto un 

problema de calidad educativa. Objetivo: Identificar las causas de reprobación de los alumnos en 
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una Facultad de Ingeniería Mecánica y Eléctrica, de la Universidad Veracruzana, en el periodo de 

febrero-junio 2022. Metodología: Estudio cuantitativo no experimental, descriptivo, transversal , con 

muestreo no probabilístico por conveniencia, con 78 participantes. Se aplicó el instrumento causas 

de reprobación en universitarios con 24 ítems dividido en tres dimensiones: factores inherentes al 

alumno, al docente  y al nivel socioeconómico.. Resultados: la edad promedio fue de 20 años 

predominando el sexo de los hombres. El 72% respondió que reprueba por la mala organización 

de sus tiempos para estudiar, el 51% menciono que fue porque los métodos de enseñanza-

aprendizaje no son variados, el 44% lo atribuye a trabajar para pagar sus estudios y/o sostener a 

su familia. Conclusiones: Las causas de reprobación de los estudiantes de la Facultad de Ingeniería 

Mecánica  Eléctrica (FIME)  son por no organizar el tiempo para estudiar y hacer tareas, falta de 

métodos de enseñanza y aprendizaje variados, trabajar para estudiar y sostener la familia.  

Palabras clave: Reprobación escolar, Educación superior. 

 

ABSTRACT 

Failure is defined as the inability of a student to obtain a minimum grade necessary to pass an 

evaluation or a specific academic period. Higher education schools have a high failure rate, which 

highlights a problem of educational quality. Objective: To identify the causes of failure of the 

students in a Faculty of Mechanical and Electrical Engineering, of the Veracruzana University, in the 

period of February-June 2022. Methodology: Non-experimental, descriptive, cross-sectional 

quantitative study, with non-probabilistic sampling for convenience, with 78 participants. The 

instrument causes of failure in university students was applied with 24 items divided into three 

dimensions: factors inherent to the student, the teacher and the socioeconomic level. Results: the 

average age was 20 years, predominating the sex of men. 72% responded that they failed due to 

the poor organization of their study time, 51% mentioned that it was because the teaching-learning 

methods are not varied, 44% attributed it to working to pay for their studies and/or support their 

family. Conclusions: The causes of failure of the students of the Faculty of Electrical Mechanical 

Engineering (FIME) are for not organizing the time to study and do homework, lack of varied 

teaching and learning methods, work to study and support the family. 

Keywords: School failure, Higher education.
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INTRODUCCIÓN 

El ingreso a la educación superior universitaria representa para un gran número de estudiantes una 

experiencia que genera diferentes expectativas, pues se enfrentan a un cambio académico hacia un 

sistema más riguroso, con un entorno distinto, mayor independencia y responsabilidad, sin tutela 

de los padres y madres de familia y con nuevas personas con las cuales relacionarse (Cortés, 2017). 

Las escuelas de educación superior tienen un alto índice de reprobación, que pone de manifiesto 

un problema de calidad educativa. Lograr la productividad en la educación requiere del análisis de 

los procedimientos y de los factores que afectan el proceso enseñanza aprendizaje (Torres et al., 

2020). Pese a las múltiples políticas y estrategias diseñadas para asegurar la educación de la 

población juvenil, una proporción importante de los jóvenes que ingresan no logra permanecer 

dentro del sistema educativo. Algunos de los elementos a los que se le atribuye este fenómeno son 

los escasos recursos económicos, los problemas institucionales, la poca capacitación profesional, la 

disyuntiva entre estudiar y trabajar, la falta de interés y pertenencia a la institución y los altos 

índices de reprobación. Este último elemento se define como la incapacidad de un estudiante para 

obtener una calificación mínima necesaria que le permita aprobar una evaluación o periodo 

académico específico (Torres et al., 2022). Frecuentemente, el estudiantado no es consciente de su 

responsabilidad en el bajo rendimiento académico y responsabilizan de este a factores externos 

como la institución, el profesorado, los contenidos, entre otros, lo que produce, en algunos casos, 

una falta de compromiso y actitud crítica que podría generar una serie de fracasos y rechazo hacia 

todo lo relacionado con el sistema universitario; lo anterior, limita su cumplimiento en las tareas 

académicas y acarrea un impacto directo en su rendimiento (Medina et al., 2018).  

Por esta razón, el objetivo de la investigación fue identificar las causas de reprobación de los 

alumnos en una Facultad de Ingeniería Mecánica y Eléctrica, de la Universidad Veracruzana, en el 

periodo de febrero-junio 2022. 

MATERIALES Y MÉTODOS 

La investigación se realizó con un enfoque cuantitativo, no experimental, de naturaleza descriptiva 

y de corte transversal, ya que se llevó a cabo durante el periodo febrero-junio 2022. La población 

estuvo conformada por 350 estudiantes  entre 18 a 29 años, la muestra fue constituida por 78 

participantes de ambos sexos, y el muestreo fue no probabilístico por conveniencia.  

Los criterios de inclusión fueron: estudiantes de una Facultad de Ingeniería Mecánica y Eléctrica, 

estar inscritos en el periodo febrero-julio 2022, haber  reprobado por lo menos una experiencia 

educativa y que aceptaran firmar voluntariamente el consentimiento informado. La información se 
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obtuvo mediante el método de encuesta implementando el cuestionario denominado “Causas de 

Reprobación Universitaria”, elaborado por Martínez Díaz, Urbina Sánchez, Zepeta Hernández, y 

Fernández Sánchez (2016), académicos de la Facultad de Enfermería de la Universidad 

Veracruzana, de la región Poza Rica, Tuxpan. El cuestionario está constituido por 24 ítems con 

respuestas dicotómicas, estructurado  en 3 dimensiones: factores inherentes al alumno, al docente  

y al nivel socioeconómico. Los datos obtenidos fueron tabulados en el programa Excel y SPSS 

versión 25.0, haciendo uso de la estadística descriptiva para obtener frecuencias y porcentajes. 

El estudio se apegó a las disposiciones generales de la Ley General de Salud en materia de 

investigación para la salud (2022), específicamente en su artículo 100 en los apartados que se 

refieren a la garantía social de derecho y a la protección de salud en materia de investigación bajo 

estricto consentimiento informado de los participantes. 

 

RESULTADOS 

Se encuestaron 78 estudiantes con antecedentes de reprobación universitaria, de los cuales el 68 % 

tenían entre 18-20 años, el 81% fue del sexo masculino y el 19% femenino; en relación al estado 

civil, el 92% refirió ser solteros y solo el 8 % casados (Ver tabla 1).  

Tabla 1. Datos sociodemográficos de los alumnos reprobados de una FIME de la 

Universidad Veracruzana, durante el periodo febrero-junio 2022 

Edad Frecuencia Porcentaje 

18-20 53 68 

21-23 17 22 

24-26 6 8 

27-29 2 2 

Sexo   

Masculino 63 81 

Femenino 15 19 

Estado civil   

Soltero 72 92 

Casado 6 8 

Fuente: Directa. n=78
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Las Experiencias Educativas(EE) que se encontraron con mayor índice de reprobación,  fueron 

Ingles 1 con 23 %, Ingles 2 con 15%, Física con 13%, Pensamiento crítico para la solución de 

problemas, Química, Álgebra lineal y Habilidades del pensamiento crítico y creativo con un 10% 

cada una, y por último Cálculo de una variable con 8% (ver tabla 2). 

Fuente: Directa                                                                                         n=78 

  

Tabla 2. Experiencias Educativas con mayor índice de reprobación de los alumnos de 

una FIME de la Universidad Veracruzana, durante el periodo febrero-junio 2022 

EE reprobadas Frecuencia Porcentaje 

Ingles 1 18 23 

Ingles 2 12 15 

Física 10 13 

Pensamiento crítico para la solución de 

problemas   

8 10 

Química 8 10 

Algebra lineal 8 10 

Habilidades del pensamiento crítico y 

creativo 

8 10 

Cálculo de una variable 6 8 
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Entre las principales causas de reprobación inherentes al estudiante, el 72% lo atribuyó a organizar 

mal el tiempo para estudiar y realizar las tareas escolares y el 50% por alteraciones en el estado de 

salud (ver tabla 3). 

 

Tabla 3. Principales causas de reprobación inherentes al estudiante de una FIME de la 

Universidad Veracruzana, durante el periodo febrero-junio 2022 

Causas de reprobación  

  

     Si 

  

        No 

F % f % 

Inherentes al estudiante         

Estudio únicamente cuando me siento presionado 26 33 52 66 

Entrego a destiempo las tareas escolares 21 27 57 73 

Organizo mal mi tiempo para estudiar y realizar mis 

tareas escolares 

56 72 22 28 

Le doy poca importancia a tomar apuntes durante las 

clases 

25 32 53 68 

Le doy poca importancia a realizar resúmenes o 

cuestionarios para retroalimentarme en los temas 

abordados en clase 

25 32 53 68 

Mi falta de interés para asistir a clases 12 15 66 85 

Alteraciones en mi estado de salud 39 50 39 50 

Mi falta de interés en la carrera 9 12 69 88 

Fuente: Directa                                                                                                  n=78 
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En las causas inherentes al docente, se encontró que el 51% de los estudiantes dijo que los 

métodos de enseñanza-aprendizaje no son variados y el 40% menciono que fue por la falta de 

explicación del maestro (ver tabla 4). 

 

Tabla 4. Principales causas de reprobación inherentes al docente de una FIME de la 

Universidad Veracruzana,  durante el periodo febrero-junio 2022 

Inherentes al docente  Si No  

  

F % F % 

La falta de explicación del maestro 31 40 47 60 

El maestro no domina los contenidos 19 24 59 76 

Los métodos de enseñanza-aprendizaje no son 

variados 

40 51 38 49 

Los exámenes evalúan temas no abordados en clase 23 29 55 71 

Falta de retroalimentación de los temas abordados y 

tareas solicitadas 

30 38 48 62 

La relación estudiante-maestro 21 27 57 73 

Fuente: Directa                                                                                                   n=78 
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Referente a las causas inherentes al nivel socioeconómico del estudiante, el 44 % mencionó 

reprobar debido a que trabajan para pagar sus estudios y/o sostener a su familia y con el 42% la 

falta de acceso a un lugar para estudiar (ver tabla 5). 

 

Tabla 5. Principales causas de reprobación inherentes al nivel socioeconómico 

del estudiante de una FIME de la Universidad Veracruzana, durante el periodo 

febrero-junio 2022  

 

Inherentes al nivel socioeconómico del estudiante  Si 

  

 No 

F % F % 

La falta de acceso a un lugar para estudiar 33 42 45 58 

La ausencia de material necesario para estudiar 31 40 47 60 

La falta de apoyo económico de mi familia 23 29 55 71 

No contar con una beca para apoyarme en mis gastos 

escolares 

25 32 53 68 

Trabajar para pagar mis estudios y/o sostener a mi 

familia 

34 44 44 56 

Mis relaciones afectivas (novio(a), amigos, compañeros, 

familia) 

17 22 61 78 

Cuidar de mis hijos y/o familia. 8 10 70 90 

Consumir alcohol u otras sustancias adictivas 16 21 62 79 

Salir de fiesta, paseo, antro, viajes, etc. 13 17 65 83 

El uso de las redes sociales (WhatsApp, Facebook, 

Twitter, etc.) 

23 29 55 71 

Mis creencias políticas y/o religiosas 2 3 76 97 

Fuente: Directa                                                                                                  n=78
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DISCUSIÓN 

La reprobación es un problema complejo común en todas las instituciones de educación superior 

de origen multifactorial que requiere estudiarse con profundidad para aplicar medidas preventivas 

(Martínez A.et al, 2013). 

Los resultados de la presente investigación muestran que las EE con mayor índice de reprobación 

fueron; ingles 1 con 23% e inglés 2 con 15%, similar a los resultados de Martínez et al. (2017) quien 

encontró que una de las EE con mayor índice de reprobación fue ingles 2 sin especificar 

Respecto a las causas de reprobación atribuible a los estudiantes, se obtuvo que el 72%  reprueba 

por organizar mal el tiempo para estudiar y realizar las tareas escolares, similar a los resultados de 

Martínez et al.(2017), donde el 55% de los estudiantes respondió que las principales causas de 

reprobación son por no organizar sus tiempos para estudiar y realizar tareas escolares y el 41.9% 

refirió estudiar únicamente cuando se sienten presionados por los exámenes o trabajos que tienen 

que entregar. En este mismo sentido, los resultados de Castillo et al., (2020) muestran que 71.2% de 

los estudiantes dedicaban menos de 5 horas por semana al estudio del curso.  

En relación a las causas de reprobación inherentes al docente, el 51% de los estudiantes lo atribuye 

a que los métodos de enseñanza-aprendizaje no son variados y el 40% a la falta de explicación del 

maestro; similar al estudio de Martínez et al. (2017) donde reporta que el 34.4% de los alumnos 

refirió reprobar porque los métodos de enseñanza-aprendizaje no son variados y el 35.5% a la 

falta de explicación del docente. Lo expresado hace suponer que las clases son tradicionales, poco 

atractivas para los estudiantes porque los métodos de enseñanza-aprendizaje no son innovadores.  

En cuanto a las causas inherentes al nivel socioeconómico del estudiante, el 44% dijo haber 

reprobado a consecuencia de trabajar para pagar sus estudios y/o sostener a su familia,  similar a 

los resultados de Martínez et al., (2017) que muestran que el 23.7% de los estudiantes reprobaron 

por estas mismas causas y en este mismo sentido, Castillo et al., (2020) reportó que el 63.5%  de 

los estudiantes reprobaron  debido a que no cuentan con apoyo familiar (económico o de otro 

tipo) para sus estudios universitarios; los resultados muestran que el estudiante que trabaja suele 

dividir su tiempo entre el trabajo y el estudio, situación que provoca la disminución de su 

rendimiento académico y por ende la reprobación. 

CONCLUSIONES 

La reprobación es un hecho prevalente de años pasados hasta el día de hoy, que preocupa y 

ocupa a las instituciones de educación superior, alumnado y familiares. Los resultados muestran 

que la reprobación es un fenómeno multifactorial, el bajo rendimiento del estudiante no es la única 
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causa, ya que la reprobación también se asocia con el absentismo,  a factores institucionales, 

administrativos y personales entre otros. En este estudio, los hallazgos ponen de manifiesto que las 

principales causas de reprobación inherentes a los estudiantes fueron la falta de organización del 

tiempo para estudiar y realizar sus tareas escolares, y las alteraciones en el estado de salud. Las 

causas de reprobación atribuibles al docente fueron los métodos de enseñanza-aprendizaje que 

no son variados y la falta de explicación a los alumnos de los temas abordados en clase. El factor 

socioeconómico es una de las principales causas de reprobación ya que el estudiante trabaja para 

pagar sus estudios y sostener a su familia, situación que impacta negativamente en su rendimiento 

académico y por ende en su reprobación. 
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